COOKIE NOTICE
The following Cookie Notice is effective on 2 June 2025.

This Cookie Notice describes how we, PT Identitas Anak Bangsa (hereinafter
referred to as “We”, “Us”, or “Our”), utilize tracking technologies on the
Sahabat-Al chatbot page, accessible through the website sahabat-ai.com or its
associated platform, which serve as the entry point to Sahabat-Al (“Service”).

This Cookie Notice applies to all users ("You") of the Service.

We set out below information about:
e Cookies;

e How We use cookies; and

e How to contact Us.

1. COOKIES

A cookie is a small text file sent from a website to Your computer or mobile
device, where it is stored by Your web browser. Cookies help websites
remember information about You, making it easier for You to revisit the
site.

We only use cookies that are strictly required for the operation or
functionality of Our Service, hence there is no need for them to be
adjusted or turned off.

2. HOW WE USE COOKIES

We only use cookies that are strictly necessary for the operation or
functionality of the Service.

We scan Our websites regularly to keep the list of the cookies as accurate
as possible. Please note that Our list may differ slightly due to changes that
can occur depending on Your browser and interactions with other
websites.

Strictly Necessary Cookies

Strictly necessary cookies are essential for the core features of Our Service

PEMBERITAHUAN COOKIE
Pemberitahuan Cookie ini berlaku sejak tanggal 2 Juni 2025.

Pemberitahuan Cookie ini menjelaskan bagaimana kami, PT Identitas Anak
Bangsa (selanjutnya disebut sebagai “Kami”), menggunakan teknologi
pelacakan di halaman chatbot Sahabat-Al, yang dapat diakses melalui situs
web sahabat-ai.com atau platform terkait, yang berfungsi sebagai titik masuk
ke Sahabat-Al (“Layanan”). Pemberitahuan Cookie ini berlaku untuk semua
pengguna (“Anda”) dari Layanan tersebut.

Kami menguraikan di bawabh ini informasi tentang:
e Cookie;

® Bagaimana Kami menggunakan cookie; dan

e Cara menghubungi Kami.

1. COOKIE

Cookie adalah file teks kecil yang dikirim dari situs web ke komputer atau
perangkat seluler Anda, di mana file tersebut disimpan oleh browser web
Anda. Cookie membantu situs web mengingat informasi tentang Anda,
memudahkan Anda untuk mengunjungi situs tersebut kembali.

Kami hanya menggunakan cookie yang sangat diperlukan untuk operasi
atau fungsionalitas Layanan Kami, sehingga tidak perlu disesuaikan atau
dinonaktifkan.

2. BAGAIMANA KAMI MENGGUNAKAN COOKIE

Kami hanya menggunakan cookie yang penggunaannya sangat diperlukan
untuk operasi atau fungsionalitas dari Layanan.

Kami secara teratur memindai situs web Kami untuk memastikan daftar
cookie tetap seakurat mungkin. Harap dicatat bahwa daftar Kami mungkin
sedikit berbeda karena perubahan yang dapat terjadi tergantung pada
browser Anda dan interaksi Anda dengan situs web lain.

Strictly Necessary Cookies

Strictly necessary cookies penting agar fitur inti Layanan Kami berfungsi
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to function properly. These cookies are always set to “Active” as they are
required to provide the services, applications, and functionalities You
request. Below is a detailed list of the strictly necessary cookies We use on
Our Service and the purposes for which each cookie is enabled:

dengan baik. Cookie ini selalu disetel ke "Aktif" karena diperlukan untuk
menyediakan layanan, aplikasi, dan fungsionalitas yang Anda minta. Berikut
adalah daftar rinci strictly necessary cookie yang Kami gunakan di Layanan
Kami serta tujuan masing-masing cookie yang diaktifkan:

Cookie Name Host Expiration Type of Description
Service

sID sahabat-ai.com | 1 day First Party Used to store
access tokens,
authenticate
and  identify
users.

riD sahabat-ai.com | 30 days First Party Used to store
and  retrieve
refresh tokens.

3. HOW TO CONTACT US

Any changes to this Cookie Notice will be posted here. Please check back
this page regularly to stay informed of any updates. If You have any
guestions about this Cookie Notice, please contact Us through
support@sahabat-ai.com.

Nama Cookie Host Masa Berlaku | Jenis Layanan Deskripsi

sID sahabat-ai.co 1 hari Pihak Pertama | Digunakan

m untuk
menyimpan
token  akses,
mengautentika
si, dan
mengidentifika
si pengguna.

riD sahabat-ai.co 30 hari Pihak Pertama | Digunakan
m untuk
menyimpan
dan
mengambil

refresh token.

3. CARA MENGHUBUNGI KAMI

Perubahan pada Pemberitahuan Cookie ini akan diposting di sini. Silakan
periksa halaman ini secara berkala agar tetap terinformasi tentang
pembaruan apa pun. Jika Anda memiliki pertanyaan tentang
Pemberitahuan Cookie  ini, silakan  hubungi Kami  melalui
support@sahabat-ai.com.
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